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PROPOSICIONES DE LEY A INICIATIVA
DE DIPUTADOS

La Mesa del Parlamento de La Rioja, en su reunion
celebrada el dia 5 de junio de 2008, ha adoptado sobre
el asunto de referencia el acuerdo que se indica.

ASUNTO:
Expte.: 7L/PPLD-0005 - 0702740-.

Autor: Miguel Maria Gonzalez de Legarra - Grupo
Parlamentario Mixto.

2.1. Proposicion de Ley de garantias de los tiem-
pos maximos de respuesta en la atencion sanitaria
especializada en el sistema sanitario publico.

ACUERDO:

La Mesa, de conformidad con lo dispuesto en el Re-
glamento, acuerda admitir a tramite la referida iniciati-
va, ordenar su publicacion en el Boletin Oficial del Par-
lamento y su envio al Gobierno de La Rioja para que
manifieste su criterio respecto a la toma en considera-
cion, y su conformidad o no a la tramitacion si implica-
ra aumento de los créditos o disminucién de los ingre-
sos presupuestarios. Transcurridos 10 dias sin que el
Gobierno hubiere negado expresamente su conformi-
dad a la tramitacion, la Proposicion de Ley quedara en
condiciones de ser incluida en el orden del dia del Ple-
no para su toma en consideracion.

En ejecucion de dicho acuerdo y de conformidad
con lo dispuesto en el Reglamento de la Camara, dis-
pongo su publicacion en el Boletin Oficial del Parla-
mento de La Rioja.

Logrofio, 13 de junio de 2008. El Presidente: José
Ignacio Ceniceros Gonzalez.

A la Mesa del Parlamento de La Rioja

D. Miguel Gonzalez de Legarra, Portavoz del Grupo
Parlamentario Mixto, al amparo de lo establecido en el
vigente Reglamento del Parlamento, presenta, para su
tramitacion reglamentaria, la Proposicion de Ley de
garantias de los tiempos méaximos de respuesta en la
atencidn sanitaria especializada en el sistema sanitario
publico.

Logrofio, 22 de mayo de 2008. El Portavoz del
Grupo Parlamentario Mixto, D. Miguel Gonzalez de
Legarra.

PROPOSICION DE LEY DE GARANTIAS DE LOS

TIEMPOS MAXIMOS DE RESPUESTA EN LA

ATENCION SANITARIA ESPECIALIZADA EN EL
SISTEMA SANITARIO PUBLICO

EXPOSICION DE MOTIVOS

El articulo 43 de la Constitucion espafiola recoge los
principios rectores de la politica social y economica vy,
entre éstos, consagra el derecho a la proteccion de la
salud de los ciudadanos, obligando a los poderes publi-
cos a organizar y tutelar la salud publica mediante el
establecimiento de medidas preventivas y de las pres-
taciones y servicios necesarios para garantizar ese de-
recho.

Por otra parte el Estatuto de Autonomia de La Rioja,
en su articulo 9, atribuye a la Comunidad Auténoma el
desarrollo legislativo y la ejecucion en materia de sani-
dad e higiene y coordinacion hospitalaria general.

Asi mismo, el articulo 11.14 del Estatuto, otorga
también a la Comunidad Auténoma de La Rioja, en los
términos que establezcan las leyes y las normas regla-
mentarias, que, en desarrollo de su legislacion, dicte el
Estado la funcion ejecutiva en materia de gestion de la
asistencia sanitaria de la Seguridad Social.
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Una vez producido el traspaso de funciones y ser-
vicios del Instituto Nacional de la Salud y asumidas
por la Comunidad Auténoma de La Rioja, se aprobd
la Ley 2/2002, de 17 de abril, de Salud de La Rioja, en
la que se regula el conjunto del sistema autonomico de
salud, estableciendo en su articulo 13 los derechos rela-
cionados con la informacion general sobre los servicios
sanitarios, y, en su articulo 12, el derecho de los ciuda-
danos a que las prestaciones sanitarias le sean dispensa-
das dentro de un tiempo adecuado y conforme a crite-
rios de equidad.

El 28 de mayo de 2003, un afio después de la apro-
bacion de nuestra Ley, se aprobo por las Cortes Genera-
les la Ley 16/2003 de Cohesion y Calidad del Sistema
Nacional de Salud, que, en su articulo 25, establece pre-
cisamente que las CC.AA. estan obligadas a definir y
concretar los tiempos maximos de acceso a su cartera
de servicios, a excepcion de todo lo relativo a transplan-
te de organos y tejidos, y, obviamente, a la atencién
sanitaria en situaciones de catastrofe.

A pesar de las previsiones contempladas en la preci-
tada Ley de Salud de La Rioja, y aun cuando la misma
compendia y desarrolla los derechos de la ciudadania
ante los servicios sanitarios, y a pesar del tiempo trans-
currido desde la entrada en vigor de la Ley nacional de
Cohesion y Calidad del Sistema Nacional de Salud, la
Comunidad Auténoma de La Rioja todavia no ha regu-
lado estos tiempos maximos de acceso a su cartera de
servicios, por lo que se hace necesaria una normativa
especifica que haga realmente efectivo el derecho de
los ciudadanos a la atencion sanitaria especializada,
cuando ésta tenga caracter programado y no urgente,
garantizando unos plazos minimos de respuesta que, al
no ser en estos momentos coherentes con la prestacion
que se oferta, genera unas listas de espera que se han
convertido ya en la principal amenaza del sistema sani-
tario riojano y en el problema principal de los ciudada-
nos, que no ocultan su especial sensibilidad y malestar
ante esta deficiente situacion que plantea el sistema rio-
jano de salud.

El cumplimiento del mandato imperativo que esta-
blece la citada Ley 16/2003 y la necesidad de promover
la mejora continua de la calidad en la prestacion de los
servicios y en la asistencia sanitaria, exige la promulga-
cion de una normativa que regule expresamente el tiem-
po de espera de los ciudadanos para recibir la atencion
sanitaria especializada que requieran en cada momento.

Del mismo modo, la Proposicion de Ley que presen-
tamos desde el Partido Riojano, prevé la disposicion
publica de la informacion actualizada sobre el nimero
de personas que integran las listas de espera en atencion
especializada, como formula mas eficaz de ampliar y
garantizar los derechos de los usuarios del sistema pui-
blico de salud de La Rioja.

Y lo hacemos también como desarrollo de una nor-
ma nacional que es el Real Decreto 605/2003, otra nor-
ma promulgada después de la entrada en vigor de nues-
tra Ley de Salud y que, en su articulo 2, obliga a las Co-
munidades Autéonomas a disponer de un sistema de
informacidn sobre las listas de espera en consultas ex-
ternas, pruebas diagnosticas y terapéuticas e interven-
ciones quirurgicas.

Esta Ley, por tanto, persigue como objetivo el trata-
miento realista y coherente de las denominadas listas de
espera que por la importancia y repercusion que tienen
sobre la ciudadania, requieren un tratamiento legislati-
vo especifico y global que a su vez ofrezca garantias no
solo desde la perspectiva del establecimiento de medi-
das que aseguren tiempos maximos de respuesta, sino
de la articulacion de los tiempos maximos como un au-
téntico derecho subjetivo de la ciudadania consagrado
en una norma autonémica del maximo rango asi como
del libre y correcto acceso a la informacion actualizada
de dichas listas de espera en atencion especializada.

TITULOT

Disposiciones generales
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Articulo 1. Objeto de la Ley.

La presente Ley tiene por objeto establecer un siste-
ma de garantias de tiempos maximos de respuesta en la
atencion sanitaria especializada de caracter programado
y no urgente, tanto en lo que se refiera a las intervencio-
nes quirtrgicas, como al acceso a consultas externas y
pruebas diagnosticas en el Servicio Riojano de Salud.

Igualmente esta Ley tiene como objeto establecer
instrumentos de informacion en materia de lista de es-
pera correspondiente a la atencion especializada, aten-
diendo a criterios de transparencia, eficacia, racionali-
zacion, optimizacion de recursos y priorizacion.

Articulo 2. Beneficiarios.

1. Seran beneficiarias de las garantias establecidas
en esta Ley las personas que residan en La Rioja,
dispongan de la tarjeta sanitaria del Servicio Rio-
jano de Salud y figuren inscritas en el Registro de
Pacientes en Lista de Espera de La Rioja.

2. Las personas que no cumplan los requisitos ante-
riores gozaran de los derechos de esta Ley en la
forma y condiciones previstas en la legislacion
estatal y en los convenios nacionales e internacio-
nales que sean de aplicacion.

TITULO T
Tiempos de respuesta
Articulo 3. Plazos mdximos de espera.

1. En los términos de la presente Ley, los pacientes
que requieran atencion sanitaria especializada, de
caracter programado y no urgente, en el &mbito
del sistema sanitario publico de La Rioja, seran
atendidos dentro de los plazos que se establecen a
continuacion:

a) Quince dias para el acceso a las consultas de
atencion especializada.

b) Veinte dias para la realizacion de pruebas
diagnosticas especializadas.

c) Sesenta dias para la realizacion de interven-
ciones quirurgicas.

2. En intervenciones quirurgicas programadas no
urgentes, estan garantizados todos los procedi-
mientos y técnicas que se presten en el sistema
sanitario publico riojano.

3. En consulta externa programada y no urgente
estaran garantizadas las primeras consultas y re-
visiones de las especialidades que se presten en el
sistema sanitario publico riojano.

4. En pruebas diagndsticas estaran garantizadas to-
das las pruebas diagnosticas que se realicen en el
sistema sanitario publico riojano.

5. Se fijardn, mediante Reglamento, los procedi-
mientos y especialidades del sistema sanitario
publico riojano a que hacen referencia las moda-
lidades antes descritas.

Articulo 4. Condiciones de aplicacion de los plazos.

1. En los términos previstos en el articulo anterior,
las garantias previstas en la presente Ley seran de
aplicacion en las siguientes condiciones:

a) Primeras consultas de asistencia especializa-
da, programadas y en régimen ambulatorio
que sean solicitadas por indicacion de un mé-
dico de atencidn primaria para un médico de
atencion especializada, que sean efectuadas a
un paciente, por primera vez, en una especia-
lidad concreta y por un problema de salud
nuevo y que no tengan la consideracién de
revisiones.
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b) Pruebas diagnosticas especializadas que sean
solicitadas por los facultativos que desempe-
fien sus funciones en una consulta programa-
da ambulatoria de un centro de atencién pri-
maria o especializada del Servicio Riojano de
Salud, y que no tengan la consideracion de
pruebas de revision o control evolutivo, ni de
despistaje.

¢) Procedimientos quirtirgicos, con prescripcion
no urgente, establecida por un médico espe-
cialista quirtirgico y aceptada por el paciente,
para cuya realizacion el hospital tenga previs-
ta la utilizacion de quirofano. No resultara de
aplicacion la presente Ley a los pacientes cu-
ya intervencion sea programada durante el
episodio de hospitalizacion en el que se esta-
blece la indicacion quirtirgica, quedando asi-
mismo excluidas las intervenciones quirtirgi-
cas de caracter urgente, las de trasplante de
organos y tejidos y las relacionadas con las
técnicas de reproduccion humana asistida.
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presente Ley en los centros propios y, subsidia-
riamente, en los centros concertados del Servicio
Riojano de Salud en la forma que la Consejeria
competente en materia de Salud establezca, prio-
rizandose, en su caso, la asistencia en el centro
asistencial de referencia del usuario, con sujecioén
en cada caso a criterios de organizacion y plani-
ficacion asistencial.

. Si el usuario no hubiera obtenido asistencia den-

tro del plazo maximo de respuesta, podra requerir
la atencidn en un centro sanitario privado, autori-
zado al efecto en la forma que la Consejeria com-
petente en materia de Salud establezca, sin que,
en ningln caso, la asistencia pueda realizarse por
personal que preste servicios en el Sistema Sani-
tario Publico de La Rioja.

. En el supuesto previsto en el apartado 3 del pre-

sente articulo, el Servicio Riojano de Salud estara
obligado al pago de los gastos derivados de dicha
atencion sanitaria al centro elegido, con sujecion
a las cuantias maximas que acuerde anualmente

2. Los plazos a que se refiere el articulo anterior se
contaran por dias naturales a partir del dia si-
guiente a la indicacion o solicitud facultativa co-
rrespondiente.

la Consejeria competente en materia de Salud.
Articulo 6. Certificado de garantia.

1. Transcurrido el tiempo méaximo de respuesta al
que se refiere el articulo 5 sin haber recibido la
atencion sanitaria indicada, el paciente podra so-
licitar el reconocimiento del derecho a la garantia

Articulo 5. Eleccion de centro.

1. En el momento de su inscripcion en el Registro

de Pacientes en Listas de Espera de La Rioja, las
personas beneficiarias tendran derecho a elegir el
centro sanitario donde ser atendidas dentro de la
red de centros del Servicio Riojano de Salud, en
los términos previstos en el articulo 12 de la Ley
de Salud de La Rioja.

. Si no se produjera esta eleccion o ésta no fuera
posible, las personas solicitantes obtendran asis-
tencia para los procedimientos quirurgicos, las
consultas externas y los procedimientos diagnés-
ticos incluidos en el ambito de aplicacion de la

de atenciodn sanitaria especializada previsto en la
presente Ley, que se instrumentara a través de la
expedicion por el Servicio Riojano de Salud de
un certificado de garantia.

. El certificado de garantia tendra una vigencia de

un afio, contado desde la fecha de su expedicion.
Transcurrido el plazo de un afio sin que la perso-
na interesada haya hecho uso de su derecho, el
Servicio Riojano de Salud quedara exonerado del
pago de los gastos derivados de la atencion sani-
taria especializada, en el supuesto de que ésta se
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llegase a prestar posteriormente por un centro
sanitario privado.

3. El certificado de garantia sera expedido por el
Servicio Riojano de Salud, en el plazo maximo
de cinco dias desde que la solicitud de la persona
interesada tenga entrada en el registro del 6rgano
competente.

4. El Servicio Riojano de Salud estara facultado
para dejar sin efecto el certificado concedido, si
pudiera prestar la atencion sanitaria requerida.

Articulo 7. Extincion de garantia.

Seran causas de extincion del derecho a la garantia
de atencion sanitaria especializada:

a) El rechazo por parte del paciente, dentro del
plazo maximo de respuesta que se fije para
cada proceso, de la oferta a la que se refiere el
articulo 5 de la presente Ley.

b) Elestablecimiento de la contraindicacion o no
necesidad de la atencion sanitaria especializa-
da que motivo su inclusion en el Registro,
segun informe médico, aceptado por el pa-
ciente.

¢) La falta de asistencia injustificada a la cita
programada.

d) Solicitar tres veces el aplazamiento para recibir
la atencion sanitaria por la que esté inscrito.

e) La caducidad del certificado de garantia.
f) No haber sido localizado para recibir la asis-
tencia tras haberlo intentado de modo feha-

ciente.

g) En general, el incumplimiento por la persona
beneficiaria de las obligaciones previstas en la

normativa aplicable.
Articulo 8. Gastos de desplazamiento.

Los gastos de desplazamiento de pacientes que pre-
cisen recibir atencion sanitaria especializada, programa-
da y no urgente, en los tres supuestos previstos en esta
Ley, fuera de la Comunidad Auténoma de La Rioja, asi
como los gastos de su acompafiante, cuando se precise,
y sus dietas correspondientes, seran abonados por el
Servicio Riojano de Salud de acuerdo con las tarifas y
en las condiciones que se fijen para dicho organismo.

TITULO I
Informacion sobre listas de espera
Articulo 9. Sistema de informacion.

El Servicio Riojano de Salud facilitard todos los
meses, a través de su pagina web, a la que podra tener
acceso la ciudadania, informacion actualizada y com-
prensible sobre el numero de pacientes que figuran en
las listas de espera de atencion especializada programa-
da y no urgente. Dicha informacion estara igualmente
disponible en las dependencias del Servicio Riojano de
Salud.

Articulo 10. Registro de Pacientes en Lista de Espera
de La Rioja.

1. Se crea el Registro de Pacientes en Lista de Espe-
ra de La Rioja, adscrito al Servicio Riojano de
Salud a través del servicio administrativo compe-
tente en materia de asistencia sanitaria, en el que
se inscribiran los pacientes que soliciten una
atencidn sanitaria especializada de caracter pro-
gramado y no urgente y que extiende su ambito
de aplicacion a todos los centros hospitalarios
adscritos al Servicio Riojano de Salud, para el
control y gestion de la demanda de atencion sani-
taria especializada programada y no urgente, in-
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cluida la prevista en el sistema de garantias de
plazos maximos establecido en la presente Ley.

. El Registro estara constituido por las personas
beneficiarias incluidas en el &mbito de aplicacion
de la presente Ley, a quienes el personal faculta-
tivo habilitado del Servicio Riojano de Salud les
haya prescrito recibir atencion sanitaria especiali-
zada, programada y no urgente, en un centro sani-
tario adscrito a dicho organismo, y no hayan reci-
bido dicha atencion, sin que haya concurrido al-
guna de las causas de baja en el mismo.

. El Registro sera tinico en la Comunidad Auténo-
ma de La Rioja, si bien la gestion de las altas y
bajas en el Registro se llevara de manera descen-
tralizada por cada uno de los centros de gestion
del Servicio Riojano de Salud.

. La inclusion de un paciente en el Registro de Pa-
cientes en Lista de Espera de La Rioja, previa
remision por el facultativo correspondiente, que-
dara formalizada, a todos los efectos, con la ins-
cripcion en el Registro. La fecha de inclusion en
el Registro serd la de la presentacion de la solici-
tud en la Unidad de Admisioén correspondiente,
pudiendo disponer el paciente de un justificante
de la misma, con el fin de acreditar su permanen-
cia en la lista de espera.

. Seran causas de baja en el Registro de Pacientes
en Lista de Espera de La Rioja, las siguientes:

a) La satisfaccion de la demanda de atencidén
sanitaria especializada.

b) La extincion del derecho de garantia confor-
me a lo previsto en los apartados b), ¢) y f) del
articulo 7 de la presente Ley.

¢) Cancelacion del asiento a solicitud expresa
del interesado ante el centro de gestion del
Servicio Riojano de Salud, que le dio de alta
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en el Registro.

d) Fallecimiento del interesado.

. El Registro se ajustara a lo dispuesto en la Ley

Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Pro-
teccion de Datos de Caracter Personal, en la
Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica regula-
dora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacién y docu-
mentacion clinica y en la restante normativa que
resulte de aplicacion.

. El contenido y funcionamiento del Registro se

fijara por la Consejeria competente en materia de
sanidad, que a tal efecto implantara un sistema de
indicadores desagregados por sexo y edad, que
permita incorporar una perspectiva de género en
el informe al que se refiere el articulo siguiente.

Articulo 11. Informe anual.

1. Por la Consejeria competente en materia de Sani-

dad se elaborard un Informe Anual de Listas de
Espera, que sera presentado al Parlamento de La
Rioja en el primer trimestre de cada afio natural.

. Dicho informe tendra el siguiente contenido:

a) Los datos sobre el total de pacientes en listas
de espera a las que se refiere la presente Ley.

b) Los tiempos medios de espera.

¢) El nimero de pacientes que han utilizado
centros privados no concertados por supera-
cion de los tiempos maximos garantizados
por esta Ley.

d) Lasmedidas correctoras encaminadas a mejo-
rar la atencion sanitaria especializada en el
Sistema Sanitario Publico, para evitar la su-
peracion, si la hubiera, de los referidos tiem-
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pos méaximos de respuesta.

Disposicion transitoria primera. Inscripcion en el Re-
gistro.

1. La inscripcion en el Registro de Pacientes en Lista
de Espera de La Rioja comenzara a partir del dia
siguiente de la efectividad de las garantias a las
que se refiere la Disposicion transitoria segunda.

2. El Servicio Riojano de Salud realizara de oficio
la inscripcion en el Registro de Pacientes en Lista
de Espera de La Rioja de aquellas personas usua-
rias que, a la fecha de efectividad de la aplicacion
de las garantias, se encontrasen en espera de
atencion sanitaria especializada objeto de la ga-
rantia.

Disposicion transitoria segunda. Aplicacion progresiva
de las garantias.

1. Con el fin de llevar a cabo una progresiva aplica-
cion del sistema previsto en la presente Ley se
establecen los periodos transitorios que se indi-
can en los apartados siguientes, una vez transcu-
rridos los cuales se producira la efectividad de las
garantias en los siguientes términos:

a) Enrelacion con la efectividad de la garantia de
primeras consultas de especialista se establece
un periodo transitorio de dos meses, a partir de
la entrada en vigor de la presente Ley.

b) En relacion con la efectividad de la garantia
de pruebas diagnosticas se establece un perio-
do transitorio de tres meses, a partir de la en-
trada en vigor de la presente Ley.

2. La efectividad de la garantia en relaciéon con
los procedimientos quirargicos se producira en
todo caso el dia de la entrada en vigor de la
presente Ley.

Disposicion derogatoria tnica. Derogacion normativa.

Quedan derogadas las disposiciones de igual o infe-
rior rango cuyo contenido se oponga a la presente Ley.

Disposicion final primera.

Se modifica el articulo 12.5 de la Ley 2/2002, de 17
de abril, de Salud de La Rioja, que pasa a tener la si-
guiente redaccion:

"5. El ciudadano tiene derecho a que las prestacio-
nes sanitarias le sean dispensadas dentro de pla-
zos previamente definidos y conocidos. Asimis-
mo, los usuarios del Sistema Publico de Salud
de La Rioja tienen derecho, en los términos pre-
vistos en la legislacion vigente, al reconoci-
miento de un sistema de garantias de tiempos
maximos de respuesta en atencion especializada
y a disponer de informacion sobre las listas de
espera en atencion especializada”.

Disposicion final segunda. Desarrollo Reglamentario.

Se faculta al Consejo de Gobierno para llevar a cabo
el desarrollo reglamentario previsto en la presente Ley.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente de
su publicacion en el Boletin Oficial de La Rioja.
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sion del justificante de pago se procedera a los envios.
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SUSCRIPCIONES A LAS PUBLICACIONES OFICIALES

Suscripeion anual al Boletin Oficial . . ... ... ... e 30,05 €
INUMEIO SUCKO . . . ottt et e e e e e e e e e e e e e e e s 0,60 €
Suscripcion anual al Diario de SESIONES . . . .. ...ttt et e e e e e s 36,06 €
NUMETO SUCIO . . . o oottt et e e e e e e e e e e e e e 1,20€

Forma de pago: Transferencia o ingreso en Caja de Ahorros de La Rioja, C/ Miguel Villanueva 8, cuenta corriente n® 2037/0070/78/0101566628, o giro pos-

tal al Parlamento de La Rioja, C/ Marqués de San Nicolas 111, 26001 Logrofio.

Edita: Servicio de Publicaciones del Parlamento de La Rioja. Imprime: Parlamento de La Rioja.



