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PROYECTOSDE LEY

LaMesadel Parlamento de La Rioja, en su reunion
celebrada e dia 26 de julio de 2001, ha adoptado sobre
el asunto de referencia el acuerdo que seindica.

ASUNTO:
Expte.: 5L/PL-0016 -0506608-

Autor:Manuel Arenilla S&ez - Consgjeria de Desa-
rrollo Autonémico y Administraciones Publicas.

1.1. Proyecto de L ey de Servicios Sociales.
ACUERDO:

La Mesa, de conformidad con lo dispuesto en el
Reglamento de la Camara, acuerda admitir atramite el
referido Proyecto de Ley, ordenar su publicacién en
el Boletin Oficial del Parlamento, la apertura del plazo
de presentacion de enmiendas y su envio ala Comision
de Salud y Servicios Sociales.

Con efectos de 1 de septiembre de 2001, fecha del
inicio del periodo ordinario de sesiones comprensivo
de los meses septiembre-diciembre de dicho afio, co-
menzaran a contarse 10s plazos reglamentarios para la
tramitacion de dichainiciativa, en aplicacion delo dis-
puesto en los articulos 54 y 77.2 del Reglamento de la
Cémara

En ejecucién de dicho acuerdo y de conformidad
con lo dispuesto en el Reglamento de la Camara, dis-
pongo su publicacion en el Boletin Oficia del Parla-
mento de La Rioja.

Logrofio, 27 de julio de 2001. El Presidente; José
Ignacio Ceniceros Gonzélez.

Al Excmo. Sr. Presidente del Parlamento de La
Rioja.

A efectos de lo establecido en los articulos 92 y
siguientes del Reglamento del Parlamento, se remite
texto articulado del Proyecto de Ley de Servicios So-
ciales, asi como certificado de su aprobacion por €
Gobierno en su reunion celebrada el dia 6 de julio
de 2001.

Logrofio, 9 de julio de 2001. El Consgjero de Desa-
rrollo Autondmico y Administraciones Publicas, D.
Manuel Arenilla Saez.

Manuel Arenilla Saez, Consgjero de Desarrollo Au-
tondmico y Administraciones Publicas del Gobierno de
la Comunidad Auténoma de La Riojay Secretario de
su Consgjo,

Certifico: Que & Gaobierno, en su reunion celebrada
el dia seis dejulio de dos mil uno, adoptd, entre otros,
el siguiente Acuerdo:

"Proyecto de Ley de Servicios Sociales.

El Gobierno acuerda:

1° Aprobar €l texto del Proyecto de Ley de Ser-
vicios Sociaes.

2.° Remitir e citado Proyecto a Parlamento de
La Rioja para su tramitacion reglamentaria.”

Y para que conste y a los efectos a que hubiere
lugar, expido la presente certificacion en Logrofio a
seisde julio de dos mil uno.

Firmado: El Consgero de Desarrollo Autondmico y
Administraciones Publicas, D. Manuel Arenilla Saez.
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PROYECTO DE LEY DE SERVICIOS SOCIALES

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Estatuto de Autonomia de La Rioja, desde su
redaccion originaria en 1982, ya preveia como compe-
tencia exclusiva de esta Comunidad la de "asistenciay
bienestar social" en su articulo 8.1.18. Posteriormente,
las diversas transferencias de competencias produci-
das en esta materia supusieron que las mismas se uni-
ficaran en un Unico departamento.

Fueron varias las normas que se dictaron, pero la
primera vez que se estructurd y sistematizo el area de
los servicios sociales fue con la Ley 2/1990 de 10 de

mayo.

Después de diez afios de vigencia, la vocacion de
perdurabilidad con que toda Ley es aprobada puede
verse cumplida por ésta de servicios sociales. Con
esta afirmacion no se trata de establecer en diez afios
el tiempo razonable de vigencia de una Ley; de lo que
se trata es de reconocer que los cambios Ultimamente
producidos en materia de servicios sociales hacen que
el texto de 1990 tenga que ser sometido a unarevision
de tal intensidad que hacen aconsegjable la aprobacion
deunanuevaley.

Efectivamente, es de resaltar en primer lugar que,
como el PreAmbulo ya reconocia, habia transferencias
aln pendientes de ser asumidas por la Comunidad.

Por Real Decreto 75/1998 se traspasa a la Comuni-
dad Auténoma de La Riojafuncionesy servicios de la
Seguridad Social, en las materias encomendadas a
Instituto de Migracionesy Servicios Sociaes (IMSER-
S0). Ello ha supuesto la asuncién de materias sobre
determinados colectivos, en las que estaba actuando €l
Gobierno de La Rioja desarrollando politicas publicas
en materia de servicios sociales, |0 que ha exigido un
esfuerzo para la unificacion e integracion de concep-
tos, accionesy recursos.

En segundo lugar, la materia que se regula, caracte-
rizada por su dinamismo y versatilidad, ha supuesto
gue determinados planteamientos tedricos llevados ala
Ley anterior hayan quedado superados.

Tal dinamismo ha supuesto la respuesta, tanto legal
como reglamentaria, en materias propias del sector.
Pueden ser citadas las relativas a Infancia (Ley
4/1998), Derechos y Deberes de |as personas usuarias,
autorizaciones, infracciones y sanciones e inspeccion
en e ambito de los servicios sociales (Ley 5/1998);
Voluntariado (Ley 7/1998), Registro de Entidades (De-
creto 6/2000); Foro de integracion de los inmigrantes
(Decreto 10/2000).

El titulo competencial que habilita a esta Comuni-
dad Auténoma para dotarse de la presente Ley ha de
ser buscado en los mismos preceptos que la Ley ante-
rior, si bien ahora con cita actualizada de las normas.
En este sentido, y en primer lugar, puede ser citada la
propia Constitucion en sus enunciados genéricos (ar-
ticulos 1; 9.2.; 14; etc.) y especificos dirigidos a sec-
tores concretos como la familia, disminuidos, tercera
edad, etc. (articulos 39; 49; 50; etc.).

También deben ser citados |os mandatos de la Car-
ta Social Europea firmada en Turin €l 18 de octubre
de 1961 y ratificada por Espafia mediante Instrumento
de 29 de abril de 1980 (BOE 26-6-1980); y su Proto-
colo Adiciona firmado en Estrasburgo €l 5 de mayo de
1988 y ratificado por Espafia mediante Instrumento de
7 de enero de 2000 (BOE 25-4-2000).

Por dltimo, nuestro Estatuto de Autonomia, en cu-
yo articulo 8.1 se reconoce a esta Comunidad Auto-
noma la competencia exclusiva en diversas materias,
entre ellas la de "asistenciay servicios sociales' (apar-
tado 30); "desarrollo comunitario. Promocion e inte-
gracion de los discapacitados, emigrantes, tercera edad
y demas grupos sociales necesitados de especia pro-
teccion, incluida la creacion de centros de proteccion,
reinsercion y rehabilitacion. Orientacidn y planificacion
familiar" (apartado 31); y "proteccion y tutela de me-
nores' (apartado 32).
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Un recorrido no exhaustivo de esta Ley permite
destacar |os siguientes aspectos.

1. El Titulo |, destinado a las disposiciones gene-

rales, establece de manera clara que los servi-
cios sociales se ordenan en un sistema integra-
do y de responsabilidad publica, regido por los
principios que igualmente se enuncian.

. En € Titulo Il se establece la estructuracion
del sistema en dos niveles, sefialandose las ca-
racteristicas, funciones y equipamientos de ca-
dauno deédllos.

La estructura territorial supone una innovacion.
Los servicios sociales generales o comunitarios
se estructuran en zonas bésicas y en demarca-
ciones, cada una de €llas con sus propios equi-
pamientos: Unidades de Trabgjo Social o UTS,
y Centros de Coordinacion de Servicios Socia-
les Comunitarios, respectivamente.

Los servicios sociaes especializados van dirigi-
dos hacia necesidades especificas de determina-
dos grupos o sectores. La referencia legal de
estos sectores ha sido adaptada a la reaidad
actual, acomodando la terminologia a las deno-
minaciones comunmente aceptadas en cada
sector y realizando una nueva delimitacion del
campo de actuacion.

. Enlazando con lo anterior € Titulo 11l realiza

una nueva atribucion de competencias. La ma-
teria concerniente a los servicios sociales de
primer nivel de atencidn corresponde, en gene-
ral, alas Entidades L ocales. Esta generalidad se
ve en parte quebrada en nuestra Comunidad. En
efecto, la peculiaridad de ser Comunidad uni-
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Locales, sino por la propia Comunidad Auténo-
ma, se siguen denominando generales y se en-
cuadran en el primer nivel de atencion.

. El Titulo 1V se distribuye en 3 capitulos, dedi-

cados, respectivamente, a la regulacion de la
participacion ciudadana a través de los érganos
colegiados constituidos paratal fin; lainiciativa
privada en el ambito de los servicios sociales,
incluyéndose como novedad la ordenacion de la
misma a través de los mecanismos de registro,
autorizacion e inspeccion, y por ultimo el fo-
mento del voluntariado.

. Por ultimo, en &l Titulo V, dedicado ala finan-

ciacion del sistema, se enumeran las fuentes de
financiacion y se establece la obligacion de la
Administracién competente en la prestacion de
los servicios sociales de consignar en sus pre-
supuestos las cantidades suficientes para el gjer-
cicio de dicha competencia.

Igualmente, se establecen los principios que
deben regular €l otorgamiento de subvenciones
y la suscripcién de convenios de colaboracion
con las entidades que acttian en €l sector.

Finalmente, se introduce la figura del precio
publico como medio de establecer la participa-
€ion de las personas usuarias en lafinanciacion
de los servicios, recogiendo la experiencia acu-
mulada en diversos dmbitos del sector, donde
se ha manifestado como un medio idéneo para
modular dicha aportacion en funcién del coste
del servicio y de la situacidn socioecondémica de
|as personas usuarias.

TITULOI. DISPOSICIONES GENERALES

provincial hace que, en ocasiones, la Comuni-
dad tenga que prestar servicios del primer nivel
gjerciendo las competencias que corresponden a
las Diputaciones Provinciales segin prevé el
articulo 13 del Estatuto de Autonomia. Por ello
estos servicios prestados no por las Entidades

Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion.

Lapresente Ley tiene por objeto promover y garan-
tizar, en el ambito de la Comunidad Auténoma de La
Rioja, € derecho que tienen todos los ciudadanos a
acceder alos servicios sociales.
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Para una mayor efectividad de este derecho, los
Servicios Sociales se ordenaran en un sistema integra-
do de responsabilidad publica.

Articulo 2. El Sistema Publico de Servicios So-
cides.

1. El Sistema Publico de Servicios Sociales esta
constituido por € conjunto de recursos que
tienen como finalidad contribuir a bienestar
social mediante la prevencién, eliminacion o
tratamiento, en su caso, de las causas que impi-
dan o dificulten el pleno desarrollo de las perso-
nas o de los grupos en los que seintegran.

2. El Sistema Publico de Servicios Sociales, en-
marcado en la politica general de bienestar so-
cial, se coordinard y colaborard con aquellos
otros sistemas y recursos tanto publicos como
privados que tengan asimismo por objeto acan-
zar mayores cuotas de calidad de vida.

Articulo 3. Reserva de denominacion.

1. Las expresiones Sistema Publico de Servicios
Sociales, Unidades de Trabajo Social y Centros
de Coordinacién de Servicios Sociaes Comuni-
tarios quedan reservadas a las Administraciones
Plblicas en el ambito de sus respectivas com-
petencias, las cuaes deberan emplearlas en el
sentido y con e significado que les otorga la
presente Ley.

2. No podran utilizarse denominaciones que pue-
dan inducir a confusién con las prestaciones del
Sistema Publico de Servicios Sociales.

Articulo 4. Principios rectores.

El Sistema Publico de Servicios Sociales se regira
por los siguientes principios:

a) Responsabilidad publica. El Sistema de Ser-
vicios Sociades es responsabilidad de los
poderes publicos; responsabilidad que cons-
tituye la garantia del derecho de la ciudada-

b)

d)

e

niaadichos servicios.

Los Poderes Publicos deberan proveer los
recursos financieros, técnicos y humanos
gue permitan la promocion y eficaz funcio-
namiento de los Servicios Sociaes, priori-
zando en cualquier caso la cobertura de las
necesi dades mas urgentes.

Solidaridad. Los Poderes Publicos fomenta-
rén la solidaridad como valor inspirador de
las relaciones de las personas y los grupos
sociales en orden a superar las condiciones
gue den lugar a situaciones de marginacion,
con especia apoyo al desarrollo de laaccién
comunitariay del voluntariado.

Igualdad y universalidad. Todas las personas
tendrén derecho a acceder libremente a los
servicios sociales en condiciones de igual-
dad.

Prevencion, normalizacion e integracion.
Los Servicios Sociales actuaran de forma
prioritariaen la prevencion de las causas que
conducen alamarginacion o limitan el desa-
rrollo de una vida auténoma. Asimismo se
orientardn a la integracion de las personas,
grupos y colectivos en su medio comunita-
rio, procurando acciones normalizadas y la
utilizacion integral de los recursos pu-
blicos.

Colaboracion y coordinacion. Las Adminis-
traciones PUblicasy las entidades que acttan
en e &mbito de los servicios sociales colabo-
raran entre si con lafinalidad de atender de
forma ordenada y globa las necesidades,
obtener el maximo rendimiento de los recur-
sos disponibles, garantizar su calidad y evi-
tar los desequilibrios interterritorial es.

Se estableceran mecanismos para la coordi-
nacion de las distintas entidades publicas y
privadas que actien o incidan en el ambito
delos servicios sociales.
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f) Descentralizacion. La prestacion de los ser-
vicios sociales respondera a criterios de ma-
xima descentralizacion hacia los érganos e
instituciones més cercanos ala ciudadania.

g) Participacion ciudadana. Los poderes publi-
cos fomentaran la participacion ciudadana
en la prestacion de los servicios sociaes.
Las formas de participacion se estableceran
normativamente y, en todo caso, estarén
inspiradas en |os principios democréticos.

los Servicios Sociales Generales 0 comunita
rios, requiere una intervencion méas espe-
cifica

Seccion 1.2 Servicios sociales del primer nivel.

Articulo 7. Caracteristicas.

Las caracteristicas del primer nivel de atencion son
las siguientes:

h) Planificacion. Los poderes publicos planifi-
carén sus actuaciones con arreglo a los an-
teriores principios rectores con €l fin de ob-
tener la mayor rentabilidad social de los re-
CUrsoS.

Articulo 5. Titulares del derecho.

Tienen derecho al acceso a los servicios sociales
todos los ciudadanos residentes o transelintes en la
Comunidad Auténoma de LaRioja, en las condiciones
gue reglamentariamente se establezcan.

TITULO II. ORGANIZACION DEL SISTEMA PUBLI-
CO DE SERVICIOS SOCIALES

CAPITULOI. ESTRUCTURA DEL SISTEMA PUBLICO
DE SERVICIOS SOCIALES

Articulo 6. Estructuracion del sistema.

El Sistema Publico de Servicios Sociales se estruc-
tura en dos niveles de atencion:

a) Primer nivel de atencidn, constituido por los
Servicios Sociales Generales o comunitarios,
gue prestan atencién socia primariaatodala
poblacién.

b) Segundo nivel de atencién, constituido por
los Servicios Sociales Especiaizados, que
prestan atencidn socia a grupos de personas
cuya situacion social, una vez valorada por

. Congtituyen €l acceso a Sistema Publico de

Servicios Sociaes.

. Estén dirigidos atoda la poblacién.

. Son servicios polivalentes, que ofrecen respues-

tas a las necesidades planteadas.

. Orientan al recurso adecuado y, cuando es pre-

ciso, derivan a segundo nivel de atencion.

. Promueven la participacion social.

Articulo 8. Funciones de los Servicios Sociaes del
primer nivel.

Son funciones de los Servicios Sociales del primer

1. Detectar, analizar y diagnosticar |as situaciones

deriesgo y de necesidad social.

. Informar, orientar y asesorar a la poblacion

sobre los recursos disponibles y su derecho a
utilizarlos.

. Prevenir las situaciones de riesgo, interviniendo

sobre los factores que lo provocan y desarro-
Ilando actuaciones que eviten la aparicién de
probleméticas o necesidades sociales.

. Apoyar alaunidad de convivencia mediante la

atencion o el cuidado de carécter personal, psi-
cosocial, doméstico y técnico.
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11.

12.

Proporcionar, con carécter temporal o perma-
nente, medidas alternativas de convivencia en
situaciones de deterioro fisico, psiquico, afecti-
VO 0 socioecondémico que impidan € desarrollo
personal o familiar y que no requiera un trata-
miento especializado.

Favorecer la insercion socia de personasy co-
lectivos a través de procesos de participacion y
cooperacion social.

Realizar programas de sensibilizacion sobre las
necesidades de los servicios sociales existentes
y fomentar la participacion social en el desarro-
Ilo de lavida comunitaria.

Gestionar las prestaciones basicas asi como, y
en su caso, las complementarias, definidas en el
articulo 28 de la presente Ley.

Colaborar en la gestion de las prestaciones del
segundo nivel en los términos que reglamenta-
riamente se establezcan.

Colaborar con los Sistemas Publicos de Bienes-
tar Social que incidan en su ambito territorial.

Servir de base en las labores de planificacion y
racionalizacion eficaz de los recursos sociales
mediante la deteccion de las necesidades sociales
en su ambito territorial.

Cualquier otrafuncion analoga que se le atribuya
legal o reglamentariamente.

Articulo 9. Equipamientos de los Servicios Socia-
les del primer nivel.

Los equipamientos de los Servicios Sociales del
primer nivel de atencién son los siguientes:

a) Unidades de Trabajo Social.

b) Centros de Coordinacién de Servicios Socia-
les comunitarios.
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¢) Centros de Acogida para situaciones de gra-
ves carencias o conflictos de convivencia
gue no requieren un tratamiento especiaiza-
do.

d) Establecimientos residenciales que proporcio-
nen una aternativaalaconvivenciafamiliar y
gue no presten una atencion especia-
lizada.

€) Centros Sociales de uso polivalente, en los
gue se incluyen los Hogares de Personas Ma-
yores.

f) Comedores sociaes.

0) En genera, los equipamientos que puedan
desarrollar cualquiera de las funciones atri-
buidas a los servicios sociales de primer
nivel.

Seccion 2.2 Servicios sociales del segundo nivel.
Articulo 10. Caracteristicas.

Las caracteristicas del segundo nivel de atencidn
son las siguientes:

1. Intervienen en aquellas situaciones que, debido al

tratamiento necesario, son remitidas por los ser-
vicios sociales del primer nivel.

2. Ofrecen recursos especificos, diversificados y

disefiados seglin el tipo de carencia que estan
destinados a cubrir.

3. Requieren mayor especiaidad técnicay equipa

mientos méas complejos.

Articulo 11. De las funciones de los Servicios So-
ciales del segundo nivel.

Las funciones de los Servicios Sociaes del segun-
do nivel o especializados son las siguientes:
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. El diagnostico y la valoracion técnica de situa-

ciones o problemaéticas especificas.

. El asesoramiento, apoyo y tratamiento especiali-

zados.

. El desarrollo de actividades de rehabilitaci én so-

cial de caréacter complgo.

. Lagestion y promocion de centros de a ojamien-

to alternativo ala convivencia cuando la comple-
jidad técnica de los servicios que prestan no co-
rrespondaal primer nivel.

. El mantenimiento de cauces de comunicacion y

coordinacién con el primer nivel afin de conse-
guir una continuidad en los tratamientos y con-
servar la vinculacion de las personas con el am-
bito comunitario.

. Lagestion de las prestaciones que se atribuyen a

este nivel en lapresente Ley.

. Servir de base en las labores de planificacion y

racionalizacion eficaz de los recursos sociales.

. Cualquier otrafuncion andloga que se les atribu-

yalegal o reglamentariamente.

Articulo 12. Equipamientos de los Servicios Socia-
les del segundo nivel.

Los equipamientos de los Servicios Sociales del
segundo nivel de atencion son:

1)

2)

3

Centros de acogida, para situaciones de graves
carencias gque requieran de un tratamiento espe-
cifico.

Centros residenciales, con servicios complejos
gue incluyan, ademas de la atencion alas nece-
sidades bésicas, tratamientos especificos para
los sectores de poblacion que se determinan en
estaley.

En general, los equipamientos que puedan de-
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sarrollar cualquiera de las funciones atribuidas a
los servicios sociales de segundo nivel.

CAPITULO Il. ESTRUCTURA TERRITORIAL

Articulo 13. Competencia.

1. El Gobierno de La Rioja, atendiendo a criterios

demogréficos y de accesibilidad, establecera la
divison del territorio que permita prestar los
Servicios Sociales ala poblacién en los términos
establecidos en la presente Ley.

. Para procurar la extension de los Servicios So-
ciales a todos los ciudadanos en condiciones de
igualdad, €l Gobierno de La Rioja impulsara la
constitucion de Mancomunidades de Servicios
Socidles entre los municipios de menos
de 20.000 habitantes, parala prestacion de servi-
cios sociales de acuerdo con los criterios de
planificacion y division territorial que se esta-
blezcan.

Articulo 14. Descripcién.

1. El territorio de LaRioja, a efectos de la presta-

cion delos Servicios Sociales de primer nivel, se
estructurara de la siguiente manera:

a) Zonabésica. Esladivision territoria de me-
nor volumen de poblacion. Podra estar cons-
tituida por uno 0 mas barrios de un mismo
municipio; 0 por uno O varios Municipios que
presenten caracteristicas de proximidad y
homogeneidad.

b) Demarcacion. Estara constituida por la agru-
pacion de dos 0 més zonas basicas colin-
dantes.

Los limites, dimensiones y caracteristicas de
estas divisiones se fijarén por viareglamenta-
ria. Siempre que sea posible, se procurara
gue las divisiones territoriales anteriormente
sefialadas coincidan con los limites municipa
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les, administrativos o con zonificaciones es-
tablecidos para la prestacion de otros servi-
cios publicos.

2. Para la prestacion de servicios sociales del se-
gundo nivel de atencion, la Comunidad Aut6no-
ma de La Rioja se constituye en zona Unica.

3. Laubicacion de Centrosy Serviciosy la organi-
zacion administrativa correspondiente se planifi-
cara teniendo en cuenta la division territorial es-
tablecida y lo sefidlado en los articulos siguien-
tes.

Articulo 15. Zona Basica de Servicios Sociales.

1. Cada Zona Bésica de Servicios Sociaes tendra
una dotacién minima de un(a) trabajador(a) so-
cia por cada 5.000 habitantes. Las Zonas que no
alcancen esa poblacion deberan contar, como
minimo, con un(a) trabajador(a) social.

No obstante lo anterior, en aquellos municipios a
los que corresponda mas de una Zona Basica,
para el célculo de la dotacion minima, no se ten-
dra en cuenta la poblacién de cada Zona Bésica
de Servicios Sociaes, sino latotal del municipio
respectivo, garantizando en todo caso, la dota-
cion minima de un(a) trabajador(a) socia por
Zona.

Las funciones de los profesionales de las Zonas
Bésicas consistiran en la atencion social, directa,
polivalente y comunitaria de los ciudadanos de
su Zona.

2. El equipamiento bésico de estaZona es la Unidad
de Trabajo Social como estructura fisica que
alberga a los profesionales que actlian en este
marco territorial.

Articulo 16. Demarcacién de Servicios Sociales.
1. Las Zonas Basicas de servicios sociales adscri-

tas a una misma demarcacion seran coordinadas
por un equipo multidisciplinar, con el fin de que

|as prestaciones propias del primer nivel [leguen
alos ciudadanos de manera uniforme.

2. El equipamiento basico son los Centros de
Coordinacion de Servicios Sociales Comunita-
rios como estructura fisica que alberga el equipo
multiprofesiona que opera en €l marco territorial
de lademarcacion.

CAPITULO 1. ACTUACION DE LOS SERVICIOS SO-
CIALES

Articulo 17. Criterios de actuacion de los Servicios
Sociaes Generales o Comunitarios.

Los Servicios Sociales generales o comunitarios
disefiaran sus actuaciones en un ambito circunscrito a

un territorio eiran dirigidos a toda la poblacion.

Articulo 18. Criterios de actuacion de los Servicios
Sociales Especializados.

1. Los Servicios Sociales Especializados disefiaran
sus actuaciones en funcion de las necesidades
especificas que presenten los diferentes grupos
0 sectores de poblacion.

2. A los efectos de |o establecido en e nimero an-
terior, l0s grupos o sectores de poblacion serén
los siguientes:

a) Familia

b) Infanciay Adolescencia.

¢) Personas Mayores.

d) Personas con Discapacidad.
€) Mujer.

f) Minorias Etnicas e Inmigracion.

g) Otros grupos o sectores en los que se pue-
dan manifestar situaciones de riesgo o de
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exclusién social.

3. Las actuaciones que se disefien atenderan los
aspectos de promocion, prevencion, residencia-
les y de insercion socia. Las actuaciones ten-
dran carécter integral, por lo que la atencién
deberd articularse de forma coordinada con los
Servicios Sociaes del primer nivel.

Articulo 19. Servicios sociales dirigidos a la Fa-
milia

Los Servicios Sociaes dirigidos alafamilia estarén
destinados a promocionar, apoyar y proteger la unidad
familiar.

Articulo 20. Servicios sociales dirigidos alaInfan-
ciay Adolescencia.

Los Servicios Sociaes dirigidos alainfanciay ado-
lescencia estan orientados a la prevencion y atencion
de los menores en situacion de desproteccidn, ya se
derive ésta de una desestructuracion familiar, ya de
cualquier otra causa de desatencién.

Articulo 21. Servicios sociaes dirigidos a las Per-
sonas Mayores.

Los Servicios Sociaes dirigidos a personas mayo-
res iran encaminados a proporcionarles una mayor
autonomia, incentivar su participacion y facilitar su
integracion social. Cuando estos servicios no puedan
ser prestados en su medio habitual, se hard através de
atencion residencial .

Articulo 22. Servicios sociaes dirigidos a las Per-
sonas con Discapacidad.

Los Servicios Sociales dirigidos a personas con
discapacidad, cualquiera que sea su origen fisico, psi-
quico o sensorial, estarén destinados a prevenir e inter-
venir en situaciones de exclusién socia derivadas de
su discapacidad y a promocionar la igualdad de opor-
tunidades. Cuando estos servicios no puedan ser pres-
tados en su medio habitual, se har a través de aten-
cion residencial.

Articulo 23. Servicios sociades dirigidos a la
Mujer.

Los Servicios Sociaes dirigidos alamujer se orien-
taran a la promocion de igualdad de oportunidades.
Igualmente se dirigirdn a prevenir y erradicar situacio-
nes de violencia sobre la mujer, informarle y asesorarle
en situaciones de dificultad social vy, llegado €l caso,
atenderle en centros de acogida especificos.

Articulo 24. Servicios sociaes dirigidos a las Mi-
norias étnicas e inmigracion.

Los Servicios Sociales dirigidos alas minorias étni-
cas e inmigrantes se orientaradn a lograr una conviven-
ciatolerante, armonizando sus valores y singularidades
con los de la sociedad en que se integran. Igualmente
se dirigiran a prevenir y erradicar las situaciones de
exclusion social de estos colectivos favoreciendo la
igualdad de oportunidades.

Articulo 25. Servicios sociales dirigidos a otros
grupos o sectores de poblacion.

Sin perjuicio de lo sefialado en |os articul os anterio-
res, los Servicios Sociales especiaizados dirigiran su
actuacion hacia otros grupos o sectores de poblacién
en los que se detecten situaciones de riesgo o de ex-
clusion social.

CAPITULO IV. PRESTACIONES DEL SISTEMA
Articulo 26. Concepto y modalidades.

Las prestaciones del Sistema Publico de Servicios
Sociales estan constituidas por todas las actuaciones o
medios que se ofrecen alas personas 0 alos grupos en
gue éstas se integran para a canzar, restablecer o mejo-
rar su bienestar.

Las modalidades de las prestaciones se establecen
atendiendo a su contenido, a su naturaleza, y a su ads-
cripcién alos distintos niveles de atencion.
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Articulo 27. Las prestaciones seglin su contenido.

1. Las prestaciones se clasifican seguin su conteni-
do en técnicas, econdmicasy en especie.

2. Son prestaciones técnicas las actuaciones profe-
sionales que responden a las necesidades plan-
teadas por los usuarios del sistema de Servicios
Sociales.

3. Son prestaciones econdmicas las asignaciones
pecuniarias, de caréacter periddico o no, destina-
das a atender situaciones transitorias de nece-
sidad.

4. Son prestaciones en especie aquellas cuyo con-
tenido técnico o econdmico es sustituido en todo
0 en parte por su equivalente material.

Articulo 28. Las prestaciones segin su naturaleza.

1. Las prestaciones se clasifican seguin su naturale-
zaen béasicasy complementarias.

2. Las prestaciones bésicas tienen carécter univer-
sal, con los limites que definen las situaciones
originarias de los potenciales destinatarios. Pue-
den tener un contenido técnico o en especie, y
son las siguientes:

a) Informacion, valoracidn y orientacion.

b) Apoyo alaunidad de convivenciay ayuda a
domicilio.

¢) Alojamiento aternativo.
d) Prevencion e Insercion social.

3. Las prestaciones complementarias son aquellas
de contenido técnico, econdmico y en especie,
gue suponen un impulso que las personas nece-
Sitan para poder superar una situacion eventual o
para desarrollar otro tipo de actuaciones estable-
cidas en un marco més amplio de intervencion,
y aquellas dirigidas afomentar |a responsabilidad

social en lacomunidad ante las distintas situacio-
nes de necesidad, como complementos necesa-
rios para una mayor efectividad de las prestacio-
nes bésicas.

Articulo 29. Las prestaciones segin su ads
cripcion.

1. Las prestaciones se clasifican seguin su adscrip-

cion alos niveles de atencidn en prestaciones del
primer nivel y prestaciones del segundo nivel.

. Las prestaciones del primer nivel son las presta-

ciones béasicas. También lo son las prestaciones
complementarias de contenido econémico desti-
nadas alainsercion social.

. Las prestaciones del segundo nivel son las pres-

taciones complementarias no incluidas en €
apartado anterior y, especificamente, las de va-
loracién especializada, apoyo técnico especiaiza-
do, tratamientos especializados, atencidn resi-
dencial especifica, tutelay proteccion juridica.

TITULOII1. ATRIBUCION DE COMPETENCIAS
Articulo 30. Del Gobierno de LaRioja.
Dentro del Sistema Publico de Servicios Sociales,
el Gobierno de La Riojatiene atribuidas las siguientes

competencias:

1. Laplanificacion general, en coordinacion con las

Entidades Locales, de los Servicios Sociales en
€ territorio de la Comunidad Auténoma de La
Rioja, a objeto de determinar prioridades, evitar
desequilibrios territoriales y garantizar niveles
minimos de proteccion.

La planificacion atendera a criterios de actuacion
integral que garanticen la atencion de las necesi-
dades sociales de las personas, grupos y comu-
nidades.

2. La creacion, € mantenimiento y la gestion de
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Sus centrosy servicios.

. La prestacién de los servicios sociales del se-
gundo nivel de atencion. lgualmente, la presta-
cion de los servicios del primer nivel cuando
actlle asumiendo competencias propias de las
Diputaciones Provinciales.

. La coordinacion de las actuaciones de las distin-
tas administraciones competentes en la materia,
con €l fin de garantizar una politica homogénea
€en este campo.

. El desarrollo reglamentario del registro, la auto-
rizacion, el control y lainspeccidn de entidades,
centros y servicios de Servicios Sociales, regu-
lando las condiciones minimas de creacion, fun-
cionamiento, modificacién y cierre de centros 'y
servicios.

. El gercicio de la potestad sancionadora en mate-
ria de Servicios Sociales.

. Ladistribucién territorial de los Servicios Socia-
les con las demarcaciones de referencia que se
establezcan, de acuerdo con la estructura territo-
rial definida en estaLey.

. Lapromocion de la participacion de los ciudada-
nos, asi como de las entidades publicas y priva-
das en la gestion y desarrollo de los Servicios
Sociales.

. Larealizacion de estudios e investigaciones y la
elaboracion de estadisticas en materia de Servi-
cios Sociales.

Articulo 31. Delas Entidades L ocales.

1. Correspondera a los Municipios y a las Entida-

des Locales de ambito inferior y superior a mu-
nicipal, sin perjuicio de las obligaciones estable-
cidas en lalegidacion de régimen local, €l gerci-
cio de las siguientes competencias:

a) Ladeteccion y el andlisis de las necesidades

sociales existentes en su ambito territorial.

b) Laplanificacion delos Servicios Sociales del
primer nivel, en coordinacion con la planifi-
cacion general del Gobierno deLaRioja, y la
coordinacion de sus actividades con las insti-
tuciones y asociaciones privadas que actlen
en e dmbito de su territorio.

¢) La prestacion de Servicios Sociaes del pri-
mer nivel de atencidn, de titularidad y ambito
local. Iguamente, podran prestar servicios
sociales del segundo nivel de conformidad
con la planificacion general del Gobierno de
LaRioja

d) Ladotacion del personal y la habilitacion de
las estructuras fisicas suficientes y adecua-
das para la prestacion de los servicios socia-
les que establezcan.

€) Lapromocion delasolidaridad y la participa-
cion ciudadana.

f) La creacidon y regulacion de los Consejos
Locales de Servicios Sociaes.

g) La promocién y readizacion de investigacio-
nesy estudios sobre la situacion socia en el
ambito de su territorio, asi como la colabo-
racién con el Gobierno autondmico, en la
elaboracién de las estadisticas a las que se
refiere el articulo 30.9 de esta L ey.

2. Los municipios podran constituir mancomunida
desparad gercicio de las competencias estable-
cidas en el apartado anterior.

Articulo 32. Descentralizacion y delegacion.

Con € fin de mgjorar la eficacia de la gestion pabli-
ca, la Comunidad Auténoma de La Rioja podra trans-
ferir alas entidades locales, o delegar en €ellas, la pres-
tacion o gestion de servicios sociales de conformidad
con lo dispuesto en el ordenamiento juridico.
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TITULOIV.PARTICIPACION,INICIATIVA SOCIAL
Y VOLUNTARIADO

CAPITULOI.PARTICIPACION Y ORGANOSCOLEGIA-
DOS

Articulo 33. Formas de participacion.

Las Administraciones Publicas de la Comunidad
Auténoma garantizarén la participacion ciudadanaen la
planificacion y evaluacion de los servicios sociaes de
acuerdo con lo establecido en los siguientes ar-
ticulos.

Seccion 1.2 Organos consultivos de servicios
sociales.

Articulo 34. Consgo Riojano de Servicios So-
ciaes.

1. El Consgjo Riojano de Servicios Sociaes es €
Organo de caracter consultivo que se adscribe a
la Consgjeriadel Gobierno de La Rioja con com-
petencias en materia de servicios sociaes. Estara
compuesto por representantes de la administra-
cion autondmica, las entidades locales, |as insti-
tuciones sin fin de lucro, las organizaciones sin-
dicales y empresariales més representativas, asi
como los colegios profesionales relacionados
directamente con los servicios sociaes.

2. La composicion, régimen y funcionamiento del
Consgjo Riojano de Servicios Sociaes se esta-
bleceran reglamentariamente.

3. Bgjo ladependencia del Consejo Riojano de Ser-
vicios Sociales se podran establecer consgjos de
carécter sectorial.

Articulo 35. Funciones del Consgjo Riojano de
Servicios Sociales.

Serén funciones del Consegjo Riojano de Servicios
Sociaes:

1. Asesorar a Gobierno en la planificacion y pro-
gramacion de los servicios sociales, emitir infor-
mesy plantear propuestas de actuacion.

2. Informar y orientar sobre la elaboracion de dis-
posiciones de carécter general e instrumentos de
planificacidn en materia de servicios sociaes, en
la forma que reglamentariamente se esta
blezca.

3. Emitir informes ainstancia del Parlamento de La
Rioja en materia de servicios sociales.

4. Ser informado de los aspectos sustanciales de la
gestion de los servicios sociaes.

5. Emitir un informe anual, que remitira al Gobier-
no de LaRiojay a Parlamento, sobre el estado
de los servicios sociales en la Comunidad Auté-
nomade LaRioja

6. Cualquier otra que se le atribuya legal o regla-
mentariamente.

Articulo 36. Consgjos Locales de Servicios So-
ciaes.

1. Los municipios y entidades supramunicipales
podrén constituir Consejos de Servicios Sociales
de &mbito local, con carécter consultivo y ase-
sor para los temas relativos a la planificacion,
organizacion y funcionamiento de los Servicios
Sociaes dentro de los municipios o entidades
supramunicipales.

2. Estos Consgjos deberdn fomentar la participa
cion ciudadana en la prestacion de los Servicios
Sociales.

3. La determinacion de su composicién, funciones
y régimen de funcionamiento se efectuara por
|os propios municipios o entidades supramunici-
pales.



Pagina 2674

BOLETIN OFICIAL DEL PARLAMENTO DE LA RIOJA

Serie A / Namero 122

31 dejulio de 2001

Seccidn 2.2 Otros 6rganos de participacion.

Articulo 37. Laparticipacion de las personas usua-
rias.

L os poderes publicos de la Comunidad Auténoma
fomentaran la participacion de los usuarios de los cen-
trosy servicios, en las materias que reglamentariamen-
te se determinen, através de los érganos de participa-
cion que a este fin se establezcan.

CAPITULOII. INICIATIVA SOCIAL
Articulo 38. Concurrenciade lainiciativa social.

1. Sereconocelalibre actividad de lainiciativa pri-
vada en la prestacion de los Servicios Sociaes,
sin perjuicio de su sujecion al sistema de regis-
tro, autorizacion e inspeccion establecido en esta
Ley.

2. Las Administraciones del Sistema Publico de
Servicios Sociaes fomentaran la creaciéon y de-
sarrollo de entidades sin fin de lucro, fundacio-
nes asistenciales, entidades de voluntariado so-
cial, y otras instituciones de ana oga naturaleza,
garantizando una actuacion coordinada con €l
Sistema Publico.

3. Parael cumplimiento de sus fines, las institucio-
nes y asociaciones sin animo de lucro podran
acceder a subvenciones publicas cuando retinan
los requisitos que reglamentariamente se esta-
blezcan.

Articulo 39. Registro.

El Registro de Entidades, Servicios y Centros de
Servicios Sociales se configura como instrumento de
planificacion, ordenacion y publicacion de los Servi-
cios Sociaes en €l @mbito de la Comunidad Auténoma
deLaRioja

Articulo 40. Autorizacion.

Las personas fisicas o juridicas titulares de los
Centros y Servicios de Servicios Sociales estardn suje-
tas a régimen de autorizaciones legalmente esta-
blecido.

Articulo 41. Inspeccion.

Corresponde a la Consgjeria competente por razén
delamateriael gercicio de las funciones de vigilancia
y comprobacién del cumplimento de la normativa vi-
gente en materia de Servicios Sociales, asi como €l
asesoramiento e informacién a los interesados sobre
sus derechos y deberes.

La funcion inspectora en el area de Servicios So-
cidestendra el apoyo de las demas inspecciones técni-
cas del Gobierno de La Rioja cuando sean requeridas
para ello, y se gercera sin perjuicio de las competen-
cias que en la materia puedan corresponder a otras
autoridades de la Administracién General del Estado,
delaAutonémicao delalLocal.

CAPITULOIII. VOLUNTARIADO

Articulo 42. Del Voluntariado.

Se fomentara el voluntariado en el &mbito de los
Servicios Sociales y dentro del marco de los progra-
mas propios del sistema como valor social, expresion
de participacion, solidaridad y pluralismo.

Esta colaboracion no podréa en ningln caso sustituir

prestaciones de trabajo o servicios profesionales remu-
nerados.

TITULO V. FINANCIACION DE LOS SERVICIOS
SOCIALES
Articulo 43. Fuentes de Financiacion.

El sistema de Servicios Sociales de responsabilidad
publica se financiara con cargo a
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a) Los Presupuestos de las Administraciones
gue actian en el &mbito de la Comunidad
Auténoma de LaRioja.

b) Laaportacion de las personas usuarias.

¢) Cualquier otra aportacién econdmica de natu-
raleza publica o privada.

Articulo 44. Del Gobierno.

1. El Gobierno de La Rioja consignard anualmente
en los Presupuestos Generales las cantidades
destinadas a hacer frente a los gastos que se
deriven del gjercicio de las competencias que se
le atribuyen en la presente Ley.

2. El Gobierno de La Rioja contribuird a manteni-
miento de los Servicios Sociales del primer nivel,
y atendera de forma prioritaria a los de munici-
pios con menor capacidad econdmicay de ges-
tion.

3. Igudmente, el Gobierno Autonémico podré con-
tribuir a la financiacion de prestaciones y servi-
cios realizados por lainiciativa social.

4. El Gobierno, en gjercicio de sus atribuciones con
respecto a las Cgjas de Ahorro, promovera que
los créditos de su obra social destinados a Servi-
cios Sociales se adecuen a la planificaciéon del
Gobierno en este &mbito.

Articulo 45. De las Entidades L ocales.

Las Entidades Locales consignardn en sus presu-
puestos las cantidades suficientes para la creacion,
mantenimiento y gestiéon de los servicios y prestacio-
nes que establezcan, de conformidad con las compe-
tencias atribuidas por esta Ley.

Articulo 46. Subvenciones y convenios de colabo-
racion.

1. Lacolaboracion financiera de las Administracio-
nes Publicas entre si y con otras entidades que

acten en el &mbito de los Servicios Sociales se
gjustara a formulas regladas, condicionadas a
cumplimiento de los objetivos sefialados en la
planificacion del sector y aun estricto control de
la aplicacion de los fondos afectados a dicha
colaboracion.

2. La Consgjeria competente en el ambito de los
Servicios Sociaes regulara el sistema de subven-
ciones o0 convenios con las entidades publicas o
privadas que actlen en el sector, estableciendo
las condiciones, procedimientos y criterios que
permitan la distribucion de los fondos publicos
con arreglo a los principios establecidos en €l
presente articulo.

Articulo 47. Aportacion de las personas usuarias.

1. Las Administraciones Publicas de la Comunidad
Auténoma podrén establecer la participacion de
las personas usuarias en la financiacion de deter-
minados centros y servicios del Sistema Publico
de Servicios Sociaes mediante lafijacion de pre-
cios publicos.

2. En la determinacion y aplicacion de los precios
publicos se tendra en cuenta el coste efectivo del
servicio y la situacion socioecondmica de las
personas usuarias. lgualmente, podra tenerse en
cuenta el grado de utilizacion del servicio por las
personas usuarias.

3. Ninguna persona quedara excluida del Sistema
Plblico de Servicios Sociales por carecer de
recursos econdémicos.

4. La calidad del servicio prestado no podra ser
determinada en ningun caso en funcion de la
participacion de las personas usuarias en el coste
del mismo.

DISPOSICION TRANSITORIA. Primera.

En tanto no se establezcala division territorial con-
forme a los criterios establecidos en esta Ley, seguird
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manteniéndose la division territorial actual establecida
en el Decreto 4/1987 de 20 de mayo (BOR de 26 de
marzo).

DISPOSICION TRANSITORIA. Segunda.

Los municipios que a la entrada en vigor de la pre-
sente norma tengan més de una Zona Basica de Servi-
cios Sociaes, dispondrédn de un plazo maximo de 5
afnos para adaptarse y dar cumplimiento a las obliga-
cionesfijadas en €l articulo 15.

DISPOSICION TRANSITORIA. Tercera.

En tanto no se establezca la composicion, régimen
y funcionamiento del Consgjo Riojano de Servicios
Sociales, seguird manteniéndose, con su actual deno-
minacion y funciones €l actual Consgjo de Bienestar
Social regulado por Decreto 87/90, de 11 de octubre,
asi como los siguientes Consejos de carécter sectorial:

- Consgjo Sectoria de Tercera Edad, creado por
Orden de 4 de febrero de 1992 (BOR de 11 de
febrero).

- Consgjo Sectoria de Discapacitados, creado por
Orden de 20 de junio de 1996 (BOR de 27 de
junio).

- Consgo Sectoria delaMujer, creado por Orden
de 8 de abril de 1997 (BOR de 22 de abril) (Co-

rreccion de errores. BOR de 8 de julio de 1997).

- Consgo Sectoria de Infancia y Adolescencia,

creado por Orden de 11 de febrero de 1998
(BOR de 19 de febrero).

- Consgjo Sectoria de Exclusion Social, creado
por Orden 19/2000, de 22 de diciembre (BOR de
2 de enero de 2001).

La normativa reguladora del Consgjo Riojano de
Servicios Sociales establecera el régimen que corres-
ponda alos citados Consejos de caracter sectorial.

DISPOSICION DEROGATORIA. Unica.

Queda derogada la Ley 2/1990, de 10 de mayo,
reguladora de los Servicios Sociales y cuantas disposi-
ciones de igua o inferior rango se opongan a la pre-
sente Ley.

DISPOSICION FINAL. Primera. Habilitacion nor-
mativa.

El Gobierno de La Rioja procedera a desarrollo
reglamentario de esta Ley en el plazo de un afio a con-
tar desde el dia siguiente a la entrada en vigor de la
misma.

DISPOSICION FINAL. Segunda. Entrada en
vigor.

Lapresente Ley entraraen vigor a diasiguiente de
su publicacién en el Boletin Oficial de LaRioja.
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